Kanban: modelo para preencher

Kanban é um quadro dividido em colunas, como A Fazer, Fazendo e Feito, em que cada trabalho vira
um cartdo. O cartdo anda de uma coluna para a outra conforme avancga, e a equipe inteira vé na hora
0 que esta parado e quem esta com o qué.
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Como preencher

1. Escolha o tipo de trabalho. Um quadro por fluxo. Pedidos de clientes num quadro, conteudo de
redes em outro. Misturar tudo deixa o quadro confuso.

2. Defina as colunas. Comece com A Fazer, Fazendo e Feito. Se o trabalho tem etapas claras,
como "Aguardando peg¢a" ou "Em revisao", acrescente colunas. Poucas colunas € melhor que
muitas.

3. Escreva um cartao por trabalho. Cada cartdo é uma entrega que da para concluir; "Troca de
embreagem do Gol prata", ndo "Carros da semana". Se couber, ponha o responsavel e o prazo
no proprio cartao.



. Ordene a coluna A Fazer. O cartdo do topo é o préximo a entrar. Quem decide a prioridade
organiza essa coluna, e o resto da equipe s6 puxa de cima para baixo.

. Limite o Fazendo. Combine um nimero maximo de cartdes em andamento, por exemplo dois
por pessoa. Bateu o limite, termine algo antes de puxar outro.

. Mova o cartao na hora. Terminou a etapa, arraste o cartdo. Quadro desatualizado € pior que
quadro nenhum, porque engana.

. Olhe o quadro todo dia. Uma conversa de cinco minutos em frente ao quadro basta: o que
andou, o que esta parado e por qué. Cartdo que nao se mexe ha dias pede ajuda.



Exemplo preenchido

Auto Center Irmaos Rocha, oficina mecanica em Contagem/MG (exemplo ilustrativo, empresa
ficticia). A oficina recebe de 6 a 10 carros por dia e controlava os servigos num caderno no balcao.
Cliente ligava perguntando do carro e ninguém sabia dizer em que pé estava.

Modelo gratis do Vnt
(vnt.com.br/modelos/kanban).
Exemplo ilustrativo: Auto Center
Irmaos Rocha, oficina mecanica em
Contagem/MG, empresa ficticia.

Aguardando Fazendo
pega
Revisao dos 30 mil km, HB20 branco, Troca da bomba Troca de 6leo e Troca de
entrega 12/05/2026 d'agua, Corolla filtros, Fiat Uno, bateria, Celta,
preto, peca com Marcos cliente
chega avisado
11/05/2026
Troca de pastilhas de freio, Onix cinza = Troca do kit de Reparo do ar- Revisao de
embreagem, Gol condicionado, freios, Palio,
prata, orcamento Sandero, com cliente
de R$ 1.450 Diego avisado
aprovado
Diagndstico de barulho na suspensao, Troca de Troca de
Strada vermelha amortecedores correia
dianteiros, Ka, dentada, Fox,
com Marcos aguardando
retirada

Alinhamento e balanceamento, Kwid
azul

Modelo gratis do Vnt: vnt.com.br/modelos/kanban - Use este modelo no Vnt Projetos: vnt.com.br/projetos



